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ご来場の皆様へ、衛生対策ご協力のお願い：新型コロナウイルス感染症対応 

 

公演の実施に際して、緊急事態舞台芸術ネットワークの「舞台芸術公演における新型コロナウイ

ルス感染予防対策ガイドライン」にのっとり、各種衛生対策を実施しております。 

 

【ご来場前に】 

当日のご入場に際しまして、衛生対策のご協力と下記の点にご留意いただきたくご案内いたします。 

※ご来場をご遠慮する場合 

下記の体調不良をお感じの場合、ご来場をお控えいただくようお願いいたします。 

⚫ 発熱（平熱より１℃以上、もしくは 37.5℃以上）、咳、呼吸困難、全身の倦怠感、のどの

痛み、鼻水・鼻づまり、味覚・嗅覚の異常、目の痛みや結膜の充血、頭痛、関節痛・筋肉

痛、下痢、吐き気・嘔吐の症状 

⚫ 下記に該当する方のご来場もお控えいただくようお願いいたします。 

（1）公演前の 14 日間に、発熱・体調不良の諸症状（平熱より１℃以上もしくは 37.5℃以上の熱、

咳、呼吸困難、全身の倦怠感、のどの痛み、鼻水・鼻づまり、味覚・嗅覚の異常、目の痛みや結膜

の充血、頭痛、関節痛・筋肉痛、下痢、吐き気・嘔吐の症状）があった方。 

（2）公演前の 14 日間に、新型コロナウイルス感染症が引き続き拡大している国・地域から日本

に入国された方。 

（3）公演前の 14 日間に、身近な方（ご家族、ご友人、職場の方など）で新型コロナウイルスに

感染した方、もしくは感染の疑いのある方がいらっしゃる場合。 

 

【当日会場の入場について】 

⚫ 会場では常時マスクの着用をお願い致します。 

⚫ 開場は、開演の 90 分前を予定しております。 

⚫ 手洗いの徹底と消毒液のご利用をお願いします。 

ホール入口、ロビーおよびお手洗いに、消毒液をご用意しております。 

⚫ 会場入口にて、非接触型体温計での検温を実施させていただきます。 

37.5℃以上の熱のある方はご入場をお断りし、受付にてチケット代金を払い戻しさせていただき

ます。 

⚫ 政府からの要請により、万が一新型コロナウイルスに感染された方が鑑賞された場合に同一

公演のその他のお客様に対して確実に連絡が取れるよう、入場チケットの裏面に必要事項を

ご記入いただき、公演当日受付にご提出いただきます。 

また、接触確認アプリへの登録もお願いします。 

厚生労働省「新型コロナウイルス接触確認アプリ COCOA」 

⚫ 公演時間は途中休憩 15 分をはさみ、1 時間 45 分を予定しております。 

休憩時には換気を行いますのでご協力をお願いします。 

⚫ チケットの半券のもぎりは、お客様にお願いいたします。 
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スマホ・QR コード 

スタッフが目視で記入事項の確認をした上、お客様ご自身で半券を切り取りご入場ください。 

⚫ ホール内は全席指定、ソーシャルディスタンスを考慮した座席配置になっております。身近

な距離での対面の会話、大声での会話をお控えくださいますようお願い致します。 

⚫ 終演後、お帰りの混雑を避けるため、お席の番号ごとに順次ご退場いただく場合がございま

す。アナウンスでご案内いたします。 

⚫ 感染予防のため、出演者に対しての終演後の出待ち・プレゼントやお手紙、差し入れは当面

の間辞退させていただきます。 

⚫ 開場時、ならびに休憩時には、入場口や客席扉を開け、換気をさせていただきます。 

⚫ 換気の機会を増やすことにより、会場内の冷暖房効果が損なわれる恐れがございますので、

お客様ご自身で体温調整のできる服装でお越しくださいますよう、お願い申し上げます。 

⚫ お客様対応におきまして、マスク、プラスチックグローブ、ゴーグル、フェイスシールドな

どを着用し、感染防止に努めます。 

⚫ 会場では感染予防資料として、撮影させていただいております。 

⚫ 何卒ご理解ご協力を賜りますようお願い申し上げます。 

※ 尚、本公演は延期・中止となる場合がございます。 

当団体ホームページまたは facebook にて最新情報をご確認ください。 

※延期・中止になった場合、チケットは振替公演・払戻しに必要になります、大切に保管してく

ださい。振替公演・チケットの払戻しに関しては ensembleNOVA 事務局までお申出くださ

い。チケット払戻し期限は本年 12 月 28 日(月)となっております。 
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